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TUROBSERVER

EMPRES SEN EA-TOMA DE DECISIOMES ESTRATEGICAS, ASI
COMOEN EL ANALISIS DE SU GOMPETITIVIDAD.

UNA HERRAMIENTA DECISIVA PARA:

- OBTENER UN PROFUNDO ANALISIS DE LOS
MERCADOS Y TOUROPERADORES EMISORES DEL
DESTINO INTELIGENTE Y SUS COMPETIDORES.

- DETECTAR LOS CLIENTES Y MERCADOS MAS
RENTABLES, ASI COMO ANALIZAR SU EVOLUCION.

- DETECTAR TENDENCIAS EN DESTINOS COMPETIDORES.

- DETECTAR Y CAPTAR NUEVO NECOCIO PARA EL
DESTINO Y CREAR CONTACTOS COMERCIALES.

- AYUDAR AL SECTOR DE MANERA AGIL A TRAVES DEL
CONTROL EN TIEMPO REAL.

- FOCALIZAR ESFUERZOS EN AQUELLOS MERCADOS
DE MAYOR RETORNO.

- CONOCER LOS NIVELES DE SATISFACCION EN
RELACION CON LOS PRINCIPALES TOUROPERADORES
PARA TRABAJAR SOBRE ELLOS.

TUROBSERVER es la herramienta estratégica definitiva para comprender el modo en que los
viajeros se relacionan con el destino, y para estudiar cobmo se comporta la oferta de una
determinada zona turistica, también frente a sus principales competidores nacionales e
internacionales, a través del andlisis profundo del destino. Rastrear, analizar y monitorizar, desde
datos transaccionales (precios y oferta hotelera, de la touroperacion o del alquiler vacacional), hasta
datos de comportamiento (reputacion, intereses ludicos, preferencias gastrondmicas, etc.).
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ACCESO A TUROBSERVER

. TUR(BSERVER

BIG DATA FOR SMART DESTINATIONS

ACCESO A TRAVES DE
WWW.TUROBSERVER.COM

TUROBSERVER es una plataforma en Cloud. El acceso a la herramienta se hara a través de la url
www.turobserver.com. Los datos de acceso seran facilitados en el momento de la entrega del
proyecto, pudiendo ser modificados si asi se requiriese.

El icono de notificaciones, situado en la zona derecha de la cabecera y representado a través de una
campana, mostrara la fecha de la ultima actualizacion de los datos. Haciendo clic en Acciones se
desplegara la opcion Actualizar datos, que enviara una peticion en tiempo real al equipo de
desarrollo. Se actualizaran todos los datos a un ano vista, un proceso que puede demorarse horas.
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TOUROPERACION | Destino Inteligente 4
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FRAGMENTO CAPTURA DE PANTALLA
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TOUROPERACION | Detalle Agencias 5
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OFERTA HOTELERA | Destino Inteligente
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REPUTACION HOTELERA | Destino Inteligente vs. Competencia
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ALQUILER VACACIONAL | Destino Inteligente vs. Competencia
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RESTAURACION | Destino Inteligente vs. Competencia
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OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES 13

EL DASHBOARD TE OFRECE UNA COMPLETA VISION GENERAL DEL
DESTINO, INCLUYENDO DATOS EN EXCLUSIVA,
NE-FPRESEN =S EMalEEN G NA-OTRAZSEC CICHNE

BHAZ-USO-DE LOSSELECTORES UBICAROS EN LA ZONA SUPERIOR
PARA FILTRAR: POR FECHA, CATEGORIA, DESTINO, MERCADO,
LOCALIDAD, CATEGORIA, ETC.

SUMERGETE EN LOS DATOS ACCEDIENDO A NUEVAS CAPAS DE
PROFUNDIDAD: HACIENDO CLIC SOBRE CUALQUIER INDICADOR,
CAMBIA TODO ALREDEDOR.

DESPLAZA EL RATON POR ENCIMA DE LAS DISTINTAS GRAFICAS Y
TABLAS PARA DESCUBRIR CONTENIDOS ADICIONALES Y EL MAXIMO
GRADO DE DETALLE.

(QUIERES ACTUALIZAR LOS DATOS A UN ANO VISTA? USA LA OPCION
‘ACTUALIZAR DATOS’, UBICADA DENTRO DEL BOTON ‘ACCIONES,
PARA ENVIAR UNA SOLICITUD.

EL RANGO DE FECHAS ESTABLECIDO POR DEFECTO ES DEL 1 DE
JUNIO AL 31 DE AGOSTO. USA EL DATE PICKER PARA MODIFICARLO A
TU ANTOJO.

INFORMACION RECOPILADA DE MAS DE 50 DE LOS PRINCIPALES
TOUROPERADORES DE CADA MERCADO EMISOR, INCLUYENDO JETZ,
TUIl, DERTOUR, FRAM, CORENDON, ALPITOUR, APOLLO, ETC.

ANALISIS DE LA EVOLUCION E HISTORICO DE LOS PRINCIPALES
INDICADORES Y POSIBILIDAD DE EMITIR INFORMES PERIODICOS.
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